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Bruxelles, le 30 septembre 2008

Les soins du diabéte belges ont été classés 5°™° en Europe au lancement du premier Indice
européen des consommateurs de soins du diabéte. Le Danemark figure en téte du classement de
I’'Indice de soins du diabéte suivi du Royaume-Uni, de la France et des Pays-Bas. Les points
faibles de la Belgique étaient les résultats et I'information ainsi que les droits et le choix du
consommateur. Ce résultat constitue une amélioration par rapport a la performance de la
Belgique dans les Indices européens des consommateurs de soins de santé et de soins
cardiaques de 2008, dans lesquels elle avait obtenu la 10%™® et la 14°™® place respectivement.

L’Indice de soins du diabéte compare les systémes de soins a travers I’'Europe en se plagant du point de vue
du consommateur. Dans cing catégories comportant 26 indicateurs de performance, la Belgique affiche un
score de 711 points sur un maximum de 1000.

« La Belgique dispose de programmes de dépistage des patients trés efficace, mais les résultats en matiere
de diabéte ne sont pas vraiment bons pour un pays d’Europe de I'Ouest qui offre un trés bon accés aux soins
de santé ! Dans ce domaine, la Belgique pourrait regarder ce que fait le Royaume-Uni, qui était le seul pays

de I'Indice a obtenir un score maximal en termes de résultats », déclare le Dr Beatriz Cebolla Garrofé,
Directrice de projet pour I'Indice de soins du diabéte.

Quelles mesures supplémentaires pour la Belgique pour améliorer les soins du diabete ?

« La Belgique doit agir sur la facon dont ses patients diagnostiqués diabétiques sont surveillés. Les
variations du taux de glucose a long terme ne sont pas acceptables. Il semble qu’il s’agisse d’abord d’un
probléme d’information dans lequel une plus grande implication des patients a tous les niveaux devrait étre
le chemin a suivre ! », déclare M. Johan Hjertqvist, Président de la société Health Consumer Powerhouse,
lors de I'analyse de la performance de la Belgique dans I'Indice.

Au sujet de I'Indice

L’Indice européen des consommateurs de soins du diabéte fournit le tout premier classement des systéemes
européens de soins du diabéte a travers cing domaines clés : l'information, les droits et le choix du
consommateur ; l'accés ; la prévention ; la générosité et les résultats. L'Indice de soins du diabéte est
élaboré a partir de statistiques publiques et de recherches indépendantes. Il est produit par I'organisme
d’analyse et d’information Health Consumer Powerhouse. Comme pour tous les autres Indices HCP,
I'organisme se place du point de vue du consommateur. L’'Indice est produit avec I'aide d’'une subvention de

recherche illimitée de Pfizer Inc.

Pour plus de renseignements et télécharger le rapport explicatif, cliquez sur le lien suivant :
http://www.healthpowerhouse.com/archives/cat_media_room.html
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